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TAPICER - KLASA I A/ 1 B, 2 BS

Temat: Customer service — dialogues. Obsluga klienta — dialogi.

Cele lekcji:

Uczen, wykorzystujac zasob stow jezyka angielskiego, potrafi:

- przeprowadzi¢ rozmowg z klientem,

- wykorzysta¢ fachowe stownictwo przy opisie mebli do odrestaurowania.

1)

2)
3)
4)
5)
6)

7)

Welcome to the English class.

Moi drodzy. Poznali$cie juz wiele stéwek dotyczacych pracy w Waszym zawodzie.
Nadszedt czas na ich uzycie w kontekscie, a doktadniej w czasie rozmowy z klientem.
Zapraszam Was ponownie na stron¢ epodreczniki.pl

Wybieramy zaktadke: ksztalcenie zawodowe, jezyk obcy zawodowy.

Szukamy dziatu: branza drzewno-meblarska, klikamy na ikone UPHOLSTERY
Wybieramy ikong¢ Upholsterer.

Wybieramy stron¢ nr 3. Pojawi si¢ obrazek, a pod nim rzad cyfr — klikamy na 11.
Zobaczycie tu przyktadowa rozmowe z klientem, ktéry chee zleci¢ odnowienie sofy.
Poniewaz tego typu dialogi ¢wiczyliSmy juz wczesniej, doskonale poradzicie sobie
z zadaniem jedenastym, w ktorym nalezy uzupelni¢ luki w zdaniach wyrazami
z ramki. Wykonajcie, proszg, to ¢wiczenia, a caty dialog zapiszcie w zeszycie.

Proszg, aby osoby, ktére w zesztym tygodniu nie napisaty sprawdzianu, skontaktowaty
si¢ ze mng w celu ustalenia nowego terminu jego napisania.

Have a nice weekend!

Pozdrawiam, Joanna Nowakowska



